
Анализ качества курсов в СДО-ПСК  

по результатам работы фокусной группы 

При тестировании системы приняло участие 59 человек. Из них 48 – по ПТМ и 11 по ЭБ. 

Прошедшие каждый курс оценивали следующие вопросы по 5-ти бальной шкале от 1 
(категорически не согласен) до 5 (согласен полностью). 

Средние оценки (в баллах) 

Вопросы ПТМ ЭБ Оболочка 
СДО 

Была ли информация полезна? 4,48 4,82  
Информация предоставлена в полном 
объеме? 4,60 4,82  

Оправдал ли курс Ваши ожидания? 4,48 4,73  
Курс показался вам сложным? 3,65 3,45  
Вы бы рекомендовали этот предмет другим 
людям? 4,52 4,18  

Передвигаться по сайту легко?   4,68 
Дизайн сайта привлекателен?   4,63 

 

Распределение оценок курсов (в %) 

Оценка 
Была ли 

информация 
полезна? 

Информация 
предоставле
на в полном 

объеме? 

Оправдал ли 
курс Ваши 
ожидания? 

Курс 
показался 

Вам 
сложным? 

Вы бы 
рекомендовали 

этот предмет 
другим людям? 

ПТМ 
5 64,58% 68,75% 64,58% 29,17% 64,58% 
4 18,75% 22,92% 20,83% 27,08% 22,92% 
3 16,67% 8,33% 12,50% 27,08% 12,50% 
2 - - 2,08% 12,50% - 
1 - - - 4,17% - 

ЭБ 
5 81,82% 81,82% 72,73% 18,18% 36,36% 
4 18,18% 18,18% 27,27% 45,45% 45,45% 
3 - - - 9,09% 18,18% 
2 - - - 18,18% - 
1 - - - 9,09% - 

 

Распределение оценок оболочки СДО (в %) 

Оценка 
Передвигаться 

по сайту 
легко? 

Дизайн сайта 
привлекателен? 

5 74,58% 69,49% 
4 18,64% 23,73% 
3 6,78% 6,78% 
2 - - 
1 - - 



 

 

Диаграммы по ПТМ 
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Информация предоставлена в 
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(средняя оценка 4,6) 
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Курс показался вам сложным? 
(средняя оценка 3,65) 
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Вы бы рекомендовали этот 
предмет другим людям? 

(средняя оценка 4,52) 
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Диаграммы по ЭБ 
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Оправдал ли курс Ваши 
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Курс показался вам сложным? 
(средняя оценка 3,45) 
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Вы бы рекомендовали этот 
предмет другим людям? 

(средняя оценка 4,18) 
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Диаграммы по оболочке СДО 
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Передвигаться по сайту легко? 
(средняя оценка 4,68) 
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Дизайн сайта привлекателен? 
(средняя оценка 4,63) 
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